
Informationsstelle für
Ausländerinnen- 
und Ausländerfragen

Burgdorf

Kompetenzzentrum Integration
Bahnhof Steinhof 
Bernstrasse 65 
3400 Burgdorf 

Tel. 034 422 78 69 
burgdorf@isabern.ch
www.isabern.ch (Burgdorf)

Öffnungszeiten:

Montag   	 10 –13 Uhr
Mittwoch 	 14    –16 Uhr
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Projektberatung

Information, Vernetzung 
und Grundlagenarbeit

Kurzberatung
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Ab Bahnhof Burgdorf: mit dem Zug 
oder mit Bus Nr. 461 
bis Haltestelle «Steinhof»

Kompetenzzentrum 
Integration Burgdorf
Bahnhof Steinhof 
Bernstrasse 65
3400 Burgdorf
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Kurzberatung

Kostenlose Beratung zu Aufenthalt, Wohnen, 
Arbeit, Weiterbildung, Einbürgerung, Deutschkursen, 
Finanzen usw.

In der Kurzberatung erhalten Migrantinnen und 
Migranten unabhängig von ihrem Aufenthaltsstatus 
und Wohnort Auskünfte zu Fragen des alltäglichen 
Lebens in der Schweiz.

Wir erteilen Auskünfte zu Aufenthalts- und Ein-
bürgerungsrecht, zu Fragen wie Wohnen, Arbeit, 
Weiterbildung, Deutschkursangeboten, Finanzierungs-, 
Ehe- und Erziehungsproblemen. Anfragende zum Asyl-
recht und Sans Papiers werden an die entsprechenden 
Fachstellen weitergeleitet.

Wir beraten Schweizer und Schweizerinnen, welche 
im Kontakt mit MigrantInnen stehen oder Fragen zu 
Migrations- und Integrationsthemen haben.

Wir informieren Fachpersonen von Institutionen 
und Organisationen aus der Region Burgdorf zu all-
gemeinen Migrationsthemen sowie zur Integration 
von MigrantInnen.

Die Kurzberatungen sind kostenlos und anonym und 
werden telefonisch und persönlich in den Sprachen 
Deutsch, Spanisch, Englisch und Französisch erteilt.

Bei ausländerrechtlichen und weiteren rechtlichen 
Fragen haben wir die Möglichkeit, bei einem Anwalt 
eine Zweitmeinung einzuholen.

Anfragen zu Managing Diversity, interkulturellen 
Kompetenzen, Projektberatung usw. werden an 
den Bereich Fachberatung der isa in Bern weiter-
geleitet.



Das Kompetenzzentrum Integration

Information, Kurzberatung, Projektarbeit 
und -beratung, Grundlagenarbeit und Vernetzung

Das Kompetenzzentrum Integration Burgdorf wird seit 
Oktober 2005 durch die Informationsstelle für Auslän-
derinnen- und Ausländerfragen isa geführt. Finanziert 
wird es aus dem Integrationskredit des Bundesamtes 
für Migration BFM sowie von der Stadt Burgdorf. 

Das Kompetenzzentrum Integration setzt sich für die 
Integration von Migrantinnen und Migranten ein. Es 
macht sich stark für die Partizipation der ausländischen 
Bevölkerung und für einen besseren Zugang zu 
bestehenden Ressourcen und Strukturen. Es unter-
stützt Aktivitäten, die das friedliche Zusammenleben 
zwischen SchweizerInnen und MigrantInnen und das 
Verständnis füreinander fördern. 

Unsere Angebote:

•	Kurzberatung für MigrantInnen und SchweizerInnen
•	Projektberatung
•	Informationsveranstaltungen
•	Vernetzungs- und Sensibilisierungsaktivitäten
•	Grundlagenarbeit
 

Projektberatung

Beratung, Information und Austausch für Träger-
schaften von Integrationsprojekten

•	Sie haben eine durchschlagende Idee für ein 
Integrationsprojekt, möchten aber noch mehr 
Informationen?

•	Sie sind eine Gruppe von Freiwilligen und möchten 
gerne etwas beitragen zur Integration von Mi-

	 grantInnen?

•	Sie beraten regelmässig Ihre Landsleute und 
möchten Ihr Wissen einer ganzen Gruppe weiter-
geben?

In all diesen und anderen Fällen helfen wir Ihnen 
gerne weiter. Wir bieten folgende Dienstleistungen:
 
•	Organisation von Informationsveranstaltungen 
	 zur Integrationsverordnung des Bundes und 

Information zu Terminen und Bedingungen 
	 der Projekteingabe beim Bund und Kanton

•	Workshops zu einzelnen Fragestellungen 
	 der Projektarbeit sowie themenspezifisch 

•	Beratung und Begleitung bei der Ideen-
	 entwicklung, Eingabe, Durchführung und 
	 Evaluation von Projekten

•	Vernetzung mit anderen Organisationen 
	 und ProjektträgerInnen

Information, Grundlagenarbeit und 
Vernetzung

Mitarbeit in Arbeitsgruppen und Projekten. 
Vernetzung und Veranstaltungen zu aktuellen 
Themen.

Das Kompetenzzentrum Integration greift aktuelle 
Migrations- und Integrationsfragen auf und organi-
siert Informationsveranstaltungen und Workshops 
unter Einbezug externer Fachpersonen. Es ergreift 
Sensibilisierungsmassnahmen und macht auf die 
Anliegen von MigrantInnen aufmerksam. 

Mit Fachgruppentreffen fördert das Kompetenz
zentrum den Austausch und die Vernetzung. 

Weitere Informationen bei:

isa
Bollwerk 39
3011 Bern
Tel 031 310 12 70
isa@isabern.ch
www.isabern.ch
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