
Webbasiertes Innovationsmanagement 
 
Analyse des Innovationsmanagements in Schweizer Unt ernehmen und Ableitung ei-
nes Produkt- und Einführungskonzepts.  
 
Unter dem vorliegenden Titel haben wir, André Sturzenegger und Martin Zürcher, im Rah-
men des Studiengangs „Diplomstudium Betriebsökonomie FH“ an der Berner Fachhochschu-
le unsere Diplomarbeit erfolgreich abgeschlossen. 
 
Die Diplomarbeit wurde im Auftrag des Start-up-Unternehmens Openinnovation GmbH erar-
beitet. Die Vision der Openinnovation GmbH ist, die Grenzen von Organisationen zu öffnen, 
um den Innovationsprozess zu verbessern. Dieser revolutionäre Ansatz ermöglicht dank des 
Internets, das bislang vernachlässigte Potential heterogener Personengruppen zu nutzen, 
indem sie mit Hilfe eines webbasierten Programms (SaaS) kollaborativ Lösungen erarbeiten. 
Dieses Innovationsmanagement-Tool wird vom Auftraggeber programmiert. 
 
Das Ziel dieser Arbeit war, Erkenntnisse über das webbasierte Innovationsmanagement zu 
gewinnen und diese in einem ganzheitlichen Produkt- und Einführungskonzept zu verdich-
ten, um der Openinnovation GmbH den bestmöglichen Nutzen zu erbringen. Unterstützend 
wurde ein Marketingkonzept erstellt. 
 
Die Brauchbarkeit der Erkenntnisse und der Konzepte bildet einen Schwerpunkt dieser Dip-
lomarbeit. Durch die Vernetzung von Analyse, Umfrage und die Einbindung geeigneter Theo-
rie konnte eine adäquate Transferierbarkeit in die Praxis gewährleistet werden. 
 
Unbestritten bleibt auch nach unserer Arbeit die Bedeutung von Innovationsmanagement für 
eine erfolgreiche Firma. Bei unserer Arbeit haben wir festgestellt, dass eine ausgeprägte 
Innovationskultur in Unternehmen extrem wichtig ist, um neue Wege in der Ideengenerierung 
und Innovationsförderung zu gehen. Des Weiteren ist der persönliche Kontakt bei der Unter-
stützung des Innovationsmanagements sehr wichtig. Daher kreierten wir Kundenlösungen, 
die mehr enthalten als nur das Software-Tool.  
 
Das Faszinierende der Diplomarbeit liegt in der Thematik des Innovationsmanagements und 
deren Bearbeitung mit Hilfe eines webbasierten Software-Tools. Mittels Softwarelösung kann 
jedermann innerhalb und ausserhalb der Unternehmensgrenzen in den Innovationsprozess 
einer Firma oder Organisation miteinbezogen werden. Da von der Problemstellung ausge-
gangen wird und durch den kollaborativen Einbezug von verschiedenen Personen, soll die-
ser neuartige Ansatz des Innovationsmanagements eine Effizienz- sowie Effektivitätssteige-
rung der Innovation erzielen. 
 
Die Themen Internet und Innovation finden in der Gesellschaft grossen Anklang. Die Verbin-
dung zum webbasierten Innovationsmanagement mittels Tools stösst daher bei Firmen wie 
auch bei Privatpersonen auf grosses Interesse, wie unsere Arbeit zeigt.  
Auch Anfragen aus diversen grossen Unternehmen unterstreichen zusätzlich die Relevanz 
der Thematik, welche in unserer Diplomarbeit abgehandelt wurde. 
 
 
Kontakt: 
André Sturzenegger Martin Zürcher 
Belpbergstrasse 7 Bahnhofstrasse 5 
3110 Münsingen 3072 Ostermundigen 
078 737 28 04 076 435 90 79 
stura1@bfh.ch zurcm5@bfh.ch 
st.an@gmx.ch m.z@gmx.net 
 


