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1 EINLEITUNG (WARUM?)

Mit der Finalisierung einer zukunftsgerichteten und praxisorientierten Vision wurde ein Zukunftsbild der Burgdorfer
Gesellschaft und ihren BedUrfnissen geschaffen. Die Vision Burgdorf 2050 ist eine langfristig orientierende
Grundlage fur die Arbeit von Politik und Verwaltung, aus der das neue strategische Leitbild abgeleitet wurde. Auch
die Legislaturplanung 2025 — 2028 orientiert sich an der Vision Burgdorf 2050 und dem strategischen Leitbild.
Basierend auf diesen Grundlagen werden nun nachgelagert fachspezifische und fachubergreifende Leitbilder und
Strategien in den unterschiedlichen Direktionen ausgearbeitet.

Bis heute fehlt eine robuste, weitsichtige und Ubergeordnete Grundlage fur die raumliche Entwicklung des
gesamten Burgdorfer Stadtraums, wodurch die Begleitung und Steuerung der Vielzahl von Projekt- und
Arealentwicklungen ohne Ubergeordnete Ziel- und Absichtsformulierungen ungerichtet und mit grossen Risiken
verbunden sind. Basierend auf der Vision Burgdorf 2050 und den darin formulierten zukUnftigen gesellschaftlichen
Bedurfnissen soll daher ein Stadtentwicklungskonzept (STEK) erarbeitet werden, mit dem der Stadtraum in seiner
gesamtheitlichen Komplexitat als zusammenhangender Organismus erfasst und in die Zukunft gedacht wird. Das
STEK liefert auf verschiedenen Ebenen (u.a. Siedlung, Freiraum, Mobilitat) Antworten auf die Frage, wie und wo die
Stadt in den nachsten 25 Jahren sinnvoll und lebenswert weiterentwickelt werden soll.

Mit dem STEK wird ein Instrument geschaffen, welches bestehende und zuklnftige Rahmenbedingungen,
Entwicklungsdynamiken, Synergien, unterschiedliche Raumanspriche und potenzielle Konflikte aufdeckt,
Prioritaten fur raumliche Schwerpunkte und Entwicklungen skizziert und eine vorausschauende Koordination und
zielorientierte Steuerung der raumlichen Weiterentwicklung der Stadt Burgdorf sicherstellt.
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2 PROJEKTVORGEHEN (WIE?)

Das STEK orientiert sich an der bereits entwickelten Vision Burgdorf 2050 und bildet die Grundlage fur die
bevorstehende Ortsplanungsrevision. Das Projekt istin vier aufeinander aufbauende Phasen gegliedert, welche

folgend detailliert beschrieben sind. Folgende zwei Grundsatze gelten Ubergeordnet:

1. Das Prozessdesign ist agil — der Vorgehensprozess definiert Ubersichtliche sowie robuste Phasen als Rahmen

far die Erarbeitung des STEK, lasst aber fortlaufende Feinjustierungen zu. Ein agiler Prozess erlaubt, schnellins

«Machertum» Ubergehen zu kénnen, flexibel auf Veranderungen zu reagieren und erarbeitete Erkenntnisse im

Sinne einer Lernkurve schnell und effektivin den Prozess einzubauen.

2. Wirkung zu erzielen, steht im Vordergrund — das Prozessdesign schafft notige Reflexions- sowie

Entscheidungsfenster, um den Prozess und die Ressourcen fortlaufend so auszurichten, dass diese fur die

Zukunft von Burgdorf Mehrwerte und Wirkung entfalten.

Phase Projekt-
initiilerung
Inhalte  Projekthand-
buch mit
Terminplan,
Organigramm,
Budget
Genehmigung
Kredit
Resultate  Projekthand-
buch
Zeitbedarf

®

Analyse und
Leitideen

Start mit Fach-
begleitungen

Analyse & Lucken
schliessen

Entwicklung
Leitideen

-
Quartier

Leitideen
vertiefen &
Kernbotschaften
formulieren

Realitats-check
Analyse und
Leitideen mit

Kernbotschaft
(Text/ Plan /3D)

18 Monate

©

Raumliches
Zielbild

Synthese aus
den Leitideen

Strategische
Stossrichtungen

Darstellung in
geeigneter Form

Raumliches
Zielbild mit
strategischen
Stossrichtungen
(Text/ Plan/ 3D)

7 Monate

®

Massnahmen

Massnahmen
mit Hinweis zu
geeigneten
Instrumenten
formulieren

Massnahmen-
katalog (Text und
Liste)

8 Monate

O

Verabschie-
dung STEK

Finalisierung
STEK

Verabschie-
dung STEK

Schluss-
dokumentation
STEK

4 Monate

Offentlich-
keitsarbeit

Erarbeitung
Publikations-
material

STEK fiir
zielgruppen-
gerechte
Kommunikation
und Information

Zielgruppen-
gerechte
Kampagne und
Publikation STEK

K
q Prozessbegleitende Kommunikation (fortlaufend)

Laufende Projekte (regelmaéssiger Abgleich mit bestehenden Projekten)

ABBILDUNG 1: PROJEKTVORGEHEN

Die zentralen Phasen zur Erarbeitung des STEK sind die Phasen 1-4, sowie die prozessbegleitende Kommunikation

(K). Diese sind folgend beschrieben. Die Phase der Projektinitiierung, sowie die Mini-Tenderverfahren fur die

Fachbegleitung(en) sind eine Grundlage zur Erarbeitung des STEK. Diese sind hier nicht beschrieben —jedoch im

Termin-/ Meilensteinplan mitbertcksichtigt. Ebenso die an die Verabschiedung des STEK anschliessende Phase
der Offentlichkeitsarbeit.
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2.1 PHASE 1 - ANALYSE UND LEITIDEEN

Ausgehend von der Vision Burgdorf 2050, sowie den weiteren strategischen und raumlichen Grundlagen erarbeitet
das Planungsteam Ubergeordnete Leitideen fur die raumliche Entwicklung von Burgdorf. Die Leitideen dienen als
inhaltlicher Orientierungsrahmen fur das STEK. Sie sind durch neue rdumliche Analysen und die gezielte
Schliessung von Grundlagenlicken durch Fachgutachten von Expertinnen und Experten zu Uberprifen, zu scharfen
und in eine erste Ubergeordnete raumliche Konzeption zu Ubersetzen. Dabei bringen Expertinnen und Experten aus
unterschiedlichen Fachrichtungen — Raumplanung, Stadtebau, Freiraum- und Landschaftsplanung, Mobilitat,
Sozialraum sowie Umwelt (Naturgefahren) —ihre spezifischen Blickwinkel ein. Ziel ist es, das bestehende raumliche
Geflge von Burgdorf differenziert zu analysieren und dessen Entwicklungspotenziale sowie Herausforderungen
unter BerUcksichtigung der formulierten Leitideen zu identifizieren und aufzudecken. Dabei soll ein vertieftes
Verstandnis des bestehenden Stadtraums resultieren, bei dem die raumlichen Potenziale und Herausforderungen
im Licht der Leitideen erkannt und aufgedeckt werden. Die raumliche Konzeption zeigt auf, wo und wie sich der
Stadtraum auf Basis der angestrebten Entwicklung wirksam transformieren kann.

So entstehen in dieser Phase erste raumliche Konzepte, welche durch das Planungsteam einem Realitatscheck zu
unterziehen sind: Passen die rdumlichen Entwirfe zu den vorhandenen Rahmenbedingungen und den laufenden
Projekten? Wo entstehen Zielkonflikte oder wo braucht es eine vertiefte Diskussion? Mittels Realitdtscheck wird
sichergestellt, dass die verraumlichten Leitideen sowohl ambitioniert als auch umsetzbar bleiben.

Am Ende dieser Phase liegen belastbare raumliche Konzepte mit Kernbotschaften vor. Diese verdeutlichen, wie die
Stadt Burgdorf auf Grundlage der Leitideen raumlich weitergedacht und entwickelt werden soll — unter
BerUcksichtigung fachlicher Expertise, lokaler Gegebenheiten und der Sichtweisen ihrer Bevolkerung.

Zielsetzung Ausgehend von der Vision Burgdorf 2050 und aufbauend auf weiteren Grundlagen und
Analysen werden Leitideen entwickelt. Die erarbeiteten Leitideen werden unter
Einbezug fachlicher und alltagsweltlicher Perspektiven in eine raumliche Form
Ubersetzt. Ziel ist es, ein differenziertes Verstandnis des bestehenden Stadtraums zu
gewinnen, die rdumlichen Potenziale und Herausforderungen im Licht der Leitideen zu
erkennen und erste raumliche Konzepte und Kernbotschaften zu formulieren.

Inhalte - Herleitung von Leitideen aus der Vision Burgdorf 2050, weiteren Grundlagen
sowie der (raumlichen) Analyse.

- Interdisziplinare Analyse des bestehenden raumlichen Gefliges (u.a.
Raumplanung, Stadtebau, Freiraum, Mobilitat, Sozialraum, Umwelteinflisse)

- ldentifikation und gezielte Erganzung von Grundlagenllcken zur fundierten
Herleitung resp. Weiterbearbeitung der gesetzten Schwerpunktthemen

PN & DN PPUNP ISP NS SN PN SN A

- Ubertragung der Leitideen in den Raum: Entwicklung erster réumlicher
Konzepte mittels Karten, Planen, Skizzen o0.4a.
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- Formulierung von Kernbotschaften pro Leitidee mit Bezug zum Raum
- Realitatscheck der raumlichen Konzepte: Prufung auf Umsetzbarkeit,
Zielkonflikte und Konsistenz mit Rahmenbedingungen und laufenden Projekten

Resultat(e):

Eine fundierte raumliche Analyse des bestehenden Stadtraums sowie ein
konsolidiertes Set an verraumlichten Leitideen, das aufzeigt, wie die zentralen
Zielsetzungen der Stadtentwicklung konkret im Stadtraum umgesetzt werden kénnen.
Die verraumlichten Leitideen bestehen aus ersten raumlichen Karten/Planen oder
Skizzen mit zugehorigen beschreibenden Kernbotschaften (in Textform), welche die
Ubersetzung der Leitideen in unterschiedliche rdumliche Kontexte von Burgdorf

veranschaulichen. bie enrtAtsseausdembinbezy

..... A

inhaltliche und raumliche Grundlage fur die nachfolgende Erarbeitung eines
integrierten raumlichen Zielbilds.
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2.2 PHASE 2 - RAUMLICHES ZIELBILD

Die zweite Phase fuhrt die bisherigen Ergebnisse zu einem koharenten raumlichen Zielbild zusammen. In einer
Synthese werden die einzelnen raumlichen Aussagen aus Phase 1 geblndelt und in ein Ubergeordnetes
Gesamtbild Uberfuhrt. In diesem Prozess werden mdgliche Synergien, aber auch Zielkonflikte zwischen einzelnen
Themenfeldern sichtbar gemacht und diskutiert. Wo notwendig, erfolgt eine weitere Prazisierung oder Priorisierung:
Zentrale Entwicklungsachsen, Transformationsrdume oder stadtraumliche Schlisselorte werden identifiziert und
herausgearbeitet.

Ein zentraler Bestandteil dieser Phase ist die Definition strategischer Stossrichtungen. Die Stossrichtungen
konkretisieren das Zielbild durch strategische Aussagen zu einzelnen Themenfeldern — etwa Siedlung, Freiraum,
Mobilitat, Klima oder Gesellschaft — oder auch zu spezifischen Stadtraumen und Transformationsgebieten. Sie
beschreiben grundlegende raumliche Logiken, Handlungsansatze und qualitative Zielsetzungen, die fur die
langfristige Entwicklung von Burgdorf richtungsweisend sind. Als solche bilden sie auch die Grundlage fur die
Ausarbeitung konkreter Massnahmen in der nachfolgenden Phase.

Das raumliche Zielbild wird als strategisch-inhaltlicher Kompass verstanden. Es beschreibt auf anschauliche
Weise, wie sich Burgdorfim Zusammenspiel von Innenentwicklung, Landschaftsraum, Mobilitdtswende,
Klimaanpassung und attraktiven Lebensraumen weiterentwickeln kann.

Die Form der Darstellung wird dabei aus dem Prozess heraus entwickelt — mdglich sind klassische thematische
Layer wie Siedlung, Freiraum, Mobilitat oder freiere Darstellungsformen je nachdem, was den raumlichen
Aussagen am besten gerecht wird. Hstdaervorhandene A
Dearstettung-gderResuttateetnzabeziefren: In jedem Fall wird das réum |che Zielbild textlich erldutertund so
aufbereitet, dass es als strategischer Orientierungsrahmen sowohlinnerhalb der Verwaltung als auch gegenuber
Offentlichkeit und Politik kommuniziert werden kann.

Zielsetzung Die raumlich Ubersetzten Leitideen werden zu einem integrierten rdumlichen Zielbild
verdichtet. Es formuliert ein gesamtstadtisches Entwicklungskonzept fur das Jahr 2050
und gibt Orientierung fur langfristige raumwirksame Entscheide.

Inhalte - Synthese derverraumlichten Leitideen zu einem koharenten Zielbild

- Gegebenenfalls Entwicklung thematischer Layer (Siedlung, Freiraum,
Mobilitat, Gesellschaft)

- Definition und Beschrieb strategischer Stossrichtungen: Ubergeordnete
Handlungsansatze zur Erreichung der réumlichen Zielsetzungen

- Klarung von Zielkonflikten, Synergien und Transformationsraumen

- Die finale Darstellung ist zu bestimmen (Plan, Karte, digitates-3b-Modett, etc.)

Resultat(e): Ein raumliches Zielbild 2050 fur Burgdorf mit klaren strategischen Stossrichtungen.
Das Zielbild integriert die zentralen Leitideen und rdumlichen Prioritdten und dient als
strategischer Orientierungsrahmen zur Ableitung konkreter raumwirksamer
Massnahmen.
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2.3 PHASE 3 - MASSNAHMEN

In der dritten Phase wird das raumliche Zielbild konkretisiert und in die Umsetzungsplanung Uberfuhrt. Aufbauend
auf den darin enthaltenen strategischen Stossrichtungen wird ein Massnahmenkatalog erarbeitet, der aufzeigt, wie
die angestrebte raumliche Entwicklung von Burgdorf schrittweise und wirksam realisiert werden kann.

Die Massnahmen konkretisieren die im Zielbild formulierten raumlichen Prioritaten und Handlungsansatze. Sie
setzen an unterschiedlichen Ebenen an —von planungsrechtlichen Anpassungen Uber strategische Projekte bis hin
zu prozessbezogenen oder organisatorischen Handlungsempfehlungen.

Dabei wird auch aufgezeigt, wie die einzelnen Massnahmen in bestehende oder kiunftige Planungsinstrumente
UberfUhrt werden kdnnen — etwa in kommunale Richtplane, die Bau- und Zonenordnung oder konkrete
Projektentwicklungen. Zusatzlich enthalt der Katalog Hinweise zu Wirkung und Prioritat einzelner Massnahmen
sowie eine grobe zeitliche Staffelung.

Das Ergebnis ist ein strukturierter, praxisorientierter Massnahmenkatalog, der das konzeptionelle Zielbild mit der
konkreten Umsetzung verknupft. Er bildet eine wichtige Grundlage fur die bevorstehende Ortsplanungsrevision und
unterstutzt die Koordination zwischen Verwaltung, Politik und weiteren Umsetzungstragerschaften.

Zielsetzung Aus dem raumlichen Zielbild werden konkrete Massnahmen abgeleitet. Diese zeigen
auf, wie die Entwicklungsziele schrittweise und wirksam umgesetzt werden konnen.

Inhalte - Entwicklung eines Massnahmenkatalogs mit Hinweis zur Uberfiihrung in
entsprechende Planungsinstrumente wie bspw. Richtplan, Bau- und
Zonenordnung, Sondernutzungsplane oder Projekte.

- Priorisierung, zeitliche Staffelung und Hinweise zur Wirkung

- Ggf. Grobkostenschatzung der priorisierten Massnahmen flr anschliessende
Budgetprozesse

Resultat(e): Ein Massnahmenkatalog, bestehend aus einer Ubersichtlichen Liste konkreter
Massnahmen mit Hinweisen zu den Planungsinstrumenten. Diese zeigen, wie das
rdumliche Zielbild in den kommenden Jahren umgesetzt werden kann — mit Bezug auf
die anstehende Ortsplanungsrevision und Umsetzungstragerschaften.
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2.4 PHASE 4 - VERABSCHIEDUNG STEK

In der vierten Phase werden das STEK und die Ergebnisse aus dem mehrjahrigen Prozess in einer
Schlussdokumentation zur politischen Genehmigung klar strukturiert, verstandlich formuliert und ansprechend
aufbereitet. Damit wird der STEK-Prozess inhaltlich abgeschlossen und das Stadtentwicklungskonzept Burgdorf
2050 als zukunftsweisende Grundlage fur die raumliche Entwicklung verankert.

Zielsetzung

Die Phase umfasst die inhaltliche Finalisierung des STEK sowie dessen politische
Genehmigung.

Inhalte - Aufbereitung der Inhalte als Schlussdokument
- Abschliessende Genehmigung durch den Gemeinderat
Resultat(e): Ein Schlussbericht zum STEK Burgdorf 2050. Damit wird das raumliche

Entwicklungskonzept als strategische Grundlage verankert und kann in die
Richtplanung und Ortsplanungsrevision UberfUhrt werden.
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2.5 K-PROZESSBEGLEITENDE KOMMUNIKATION UND PUBLIKATION /
OFFENTLICHKEITSARBEIT

Die prozessbegleitende Kommunikation sorgt daflr, dass Inhalte, Ziele und Zwischenergebnisse transparent
vermittelt und der Dialog mit den relevanten Anspruchsgruppen kontinuierlich gepflegt wird. Eine klare und
konsistente Kommunikation schafft Vertrauen, fordert das Verstandnis fur die komplexen Inhalte langjahriger
Stadtentwicklungsprozesse, schafft Akzeptanz und starkt die Identifikation mit der ggemeinsamen Zukunftsvision
Burgdorf 2050 sowie der vorgesehenen raumlichen Entwicklung. (= Risiko ist, dass mit der Kiirzung der Leistungen
bei Kommunikation und Partizipation diese Ziele nicht mehr erreicht werden)

Von der ersten Information Uber den Prozessstart bis zur Publikation des fertigen STEK werden unterschiedliche
Formate und Medien gezielt eingesetzt, um Offentlichkeit, Verwaltung und politisch-strategische
Entscheidungstragerschaften gleichermassen zu erreichen.

Nach der vierten Phase ist das STEK fur die Publikation aufzuarbeiten - sowohl gegenuber der breiten Bevolkerung
als auch gegenliber Fachpersonen, Politik und Verwaltung. In der Offentlichkeitsarbeit steht die gezielte
Vermittlung im Vordergrund: Die Schlussdokumente werden zielgruppengerecht aufbereitet und Uber geeignete
Kommunikationskanale verbreitet. Dadurch wird das STEK nicht nur als fachliches Planungsinstrument, sondern
auch als gemeinsames Zukunftsprojekt der Stadt Burgdorf wahrgenommen und gestarkt. (= Wird mit der Kirzung
des Budgets in diesem Umfang nicht mehr méglich sein)

Zielsetzung Die Kommunikation begleitet den gesamten STEK-Prozess strategisch und operativ von
Beginn an. Ziel ist es, fortlaufend Transparenz zu schaffen, Vertrauen aufzubauen, die
Mitwirkung zu férdern und die Relevanz des Projekts in der Offentlichkeit, Verwaltung
und Politik zu verankern und damit eine hohe Akzeptanz auf allen Ebenen zu erreichen.
(= Wird mit der Kiirzung des Budgets nicht mehr moglich sein)

Die erarbeiteten Inhalte des STEK werden fortlaufend fur die am Prozess beteiligten
Stakeholdergruppen aufbereitet und kommuniziert.

Inhalte - Aufbau eines konsistenten visuellen Auftritts (durch die Stadt)

- Fortlaufende Kommunikations- und Medienarbeit

- Kontinuierliche Information der beteiligten Stakeholdergruppen uber
Projektfortschritte und Mitwirkungsmoglichkeiten

- Transparente Kommunikation der wichtigsten Meilensteine gegentber der
Offentlichkeit

- Entwicklung von Publikationsmitteln zur Vermittlung des STEK 2050
(Kampagne, Broschure, Website, Plakat, Social Media, Ausstellung etc.)

Resultat(e): Der STEK-Prozess ist transparent und nachvollziehbar kommuniziert. Die breite
Kommunikation schafft Vertrauen, starkt die Identifikation und verankert das STEK
Burgdorf 2050 als zukunftsweisendes Entwicklungskonzept. Das STEK liegt in
publizierter Form fur unterschiedliche Zielgruppen vor.

(= Wird mit der Kiirzung des Budgets in diesem Umfang nicht mehr moglich sein)
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2.6

GLOSSAR

Leitideen und Kernbotschaften: Leitideen formulieren zentrale inhaltliche Zielsetzungen fur die
raumliche Entwicklung Burgdorfs. Sie leiten sich aus der Vision Burgdorf 2050, weiteren Grundlagen und
der Analyse ab und geben eine erste Orientierung fur die strategische und raumliche Ausrichtung. Die
Kernbotschaften konkretisieren diese Leitideen in pragnanten Aussagen, die zentrale Erkenntnisse oder
réumliche Prioritadten auf den Punkt bringen.

Verraumlichte Leitideen: Die Leitideen werden raumlich interpretiert. Es entstehen erste raumliche
Aussagen, Bilder oder Karten, die zeigen, wie die Leitideen konkret auf das Stadtgeflige Ubertragen werden
konnen. Sie bilden die Grundlage fur das raumliche Zielbild.

Raumliches Zielbild: Das raumliche Zielbild ist eine zusammenfassende Darstellung der angestrebten
raumlichen Entwicklung von Burgdorf bis 2050. Es bundelt die Erkenntnisse aus der Analyse, die
verraumlichten Leitideen und die strategischen Stossrichtungen in einer koharenten Gesamtsicht. Es dient
als Orientierungsrahmen fur die kuinftige Stadtentwicklung.

Strategische Stossrichtungen: Strategische Stossrichtungen sind integraler Bestandteil des raumlichen
Zielbilds. Sie formulieren Ubergeordnete raumliche Logiken, qualitative Anforderungen oder thematische
Schwerpunkte fur spezifische Teilrdume oder Handlungsfelder. Sie schaffen eine Brlcke zwischen dem
réumlichen Zielbild und der spateren Massnahmenentwicklung.

Stakeholdermanagement: Bezeichnet die systematische Einbindung relevanter Akteurs- und
Anspruchsgruppen (Stakeholder) in den Erarbeitungsprozess des STEK. Ziel ist es, unterschiedliche
Perspektiven zu bertcksichtigen, Transparenz zu schaffen und Akzeptanz fur die Ergebnisse zu fordern.
Stakeholder: Personen, Gruppen oder Institutionen, die vom STEK betroffen sind oder daran mitwirken.
Dazu zéhlen unter anderem Verwaltungsstellen, politische Gremien, Quartiervertretungen,
Fachorganisationen, Wirtschaftsvertreterinnen oder zivilgesellschaftliche Akteurinnen.

Seite
11von 33



3 PROJEKTORGANISATION (WER?)

Die Erarbeitung des STEK wird durch einen partizipativen Prozess unterstutzt. Eine durchdachte Projektorganisation
stellt sicher, dass die fachliche Qualitat der Resultaterarbeitung gewahrleistet, die politischen und
verwaltungsinternen Schnittstellen abgestimmt und die verschiedenen Anspruchsgruppen angemessen
einbezogen werden. Das folgende Organigramm gibt einen Uberblick tber die Projektorganisation. Die Farben im
Organigramm veranschaulichen die unterschiedlichen Rollen und Verantwortungsbereiche.

Orange kennzeichnet die politisch-strategische Entscheidungsebene des Projekts. Dazu zahlen der
kreditgenehmigende Stadtrat, der Gemeinderat als Genehmigungsbehdrde und in seiner Rolle als
Auftraggeberschaft sowie die Steuergruppe mit ihrer behordlichen Aufgabe. Diese Organe geben die
Ubergeordneten Rahmenbedingungen vor und stellen sicher, dass das Projekt politisch abgestutzt und breit
getragen ist.

Rot markiert die operative Gesamtprojektleitung. Sie setzt sich aus einer internen Projektleitung (durch den
Bereich Stadtentwicklung) sowie einer unterstitzenden externen Projektleitung zusammen. Die
Gesamtprojektleitung ist verantwortlich fur die Organisation und Koordination der inhaltlichen Arbeiten. Das Team
agiert als zentrale Drehscheibe des Projekts und steuert die fachlichen Prozesse sowie die Zusammenarbeit aller
Beteiligten.

Griin steht fr die verschiedenen mitwirkenden Akteursgruppen aus Zivilgesellschaft, Politik, Wirtschaft und
offentlichen Institutionen, die im Rahmen des Projekts eingebunden sind. Dazu gehoren die stadtinterne
Begleitgruppe, externe Interessenvertretende aus Zivilgesellschaft, Wirtschaft und Politik sowie die Bevolkerung —
insbesondere auf Quartiersebene. Auch Vertretende der Region und des Kantons werden in geeigneter Form
informiert und einbezogen. Diese Gruppen liefern aus unterschiedlichen Perspektiven Inputs und geben zu
phasenbezogenen Arbeitsresultaten RUckmeldungen und alltagsnahe Einschatzungen, die in die fachliche Arbeit
einfliessen.

Gelb kennzeichnet die externe Fachbegleitung. Hierzu zahlen die externe Begleitung im Bereich Kommunikation
und Partizipation, die beratenden Expertinnen und -experten und Echogruppe mit kritischer Aussenperspektive
sowie das interdisziplindre Planungsteam, welches das raumliche Zielbild erarbeitet. Diese Akteurinnen bringen
vertiefte Fachkenntnisse ein, unterstttzen bei methodischen und themenspezifischen Fragestellungen und
erarbeiten fachliche Beitrage. Die Fachbegleitungen «Kommunikation und Partizipation» und «Planungsteam»
bilden zusammen mit der Gesamtprojektleitung das Kernteam.
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Gemeinderat (Exekutive)

Stadtrat (Legislative)
|

|
Steuergruppe

Ressortchef Stadtplanung (Stefan Berger)
Leiter Baudirektion (Rudolf Holzer)
Interne Projektleitung (Mark Imhof, Anna Lea Morgan)

|

Stadtinterne Begleitgruppe Kemteam |
Bereich Stadtentwicklung, Vertretende aller Direktionen
Gesamtprojektleitung
Interne Projektleitung
Interessensvertretende Zivilgesellschaft, Wirtschaft und Politik Leitung Stadtentwicklung (Mark Imhof)
Stakeholder aus Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Politik, Quartiere Stv. Leitung Stadtentwicklung (Anna Lea Morgan) Fachbegleitung
Kommunikation &
Partizipation
Kontextplan
“laisten Externe Projektleitung
Studio OfM (Judith Blum, Tanja Schénborn)
Region / Kanton T
Nachbargemeinden, Regionalkonferenz Emmental, Kanton
Echogruppe
I "Nl Gorso.
Expert/-innen 5
tbd ecoptima
ABBILDUNG 2: ORGANIGRAMM
Seite
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3.1 GESAMTPROIJEKTLEITUNG (ROT)

Die Projektleitung setzt sich personell aus einer Kombination von Personen der Stadt Burgdorf (Bereich
Stadtentwicklung) und extern Mandatierten (Studio OfM GmbH) zusammen.

Organ Gesamtprojektleitung (intern und extern)

Personen PL Intern
Leiter Stadtentwicklung (Mark Imhof)
Stv. Leiterin Stadtentwicklung (Anna Lea Morgan)

PL Extern
Studio OfM (Judith Blum und Tanja Schénborn)

Aufgaben - Leitetdas Gesamtprojekt seitens der Stadt Burgdorf

PL intern - Tragtgegenuber dem Auftraggeber (Gemeinderat) die
Gesamtverantwortung fUr den Prozess (operative und inhaltliche Leitung)
und die Erreichung der gesetzten Ziele

- Verantwortet die Umsetzung eines ergebnis- und zielorientierten
Prozessmanagements, sichert eine hohe Qualitat des Arbeitsresultates

- Stelltdie Leistungserbringung innerhalb des genehmigten Budgetrahmens
sicher

- Agiert als zentrale Ansprechinstanz flr die Organe «Steuergruppe»,
«Gemeinderat», «Stadtrat», «Region/Kanton» und «Stadtinterne
Begleitgruppe»

- Verantwortet die Gefasse «Gemeinderatssitzungen» «Steuerungssitzung»,
«Koordinationsgesprache Region/Kanton» sowie «Stadtinterne
Begleitgruppe» und Ubernimmt den Lead bei der Vorbereitung,
Durchfuhrung und Protokollierung dieser Gefasse

- Teilnahme an allen Gefassen gemass Auflistung in Kapitel 4.3 Gefasse /

Besprechungswesen
- Leitetund verantwortet die Beschaffung aller extern unterstltzenden Fach-
Akteure
Aufgaben PL - Unterstutzt die PL intern bei der methodischen, prozessualen, operativen
extern und inhaltlichen Erarbeitung des Projekts

- Agiert als zentrale Ansprechinstanz fur die Organe «Fachbegleitung
Kommunikation & Partizipation», «Planungsteam», «<Echogruppe und
Expertinnen/Experten», koordiniert und fuhrt diese.

- Verantwortet die Gefasse «Jour-Fixe Gesamtprojektleitung»,
«Arbeitsbesprechung Kernteam», «Koordinationsbesprechung
Kommunikation & Partizipation», «\Workshop Echogruppe»,
«Arbeitsgesprache Expertinnen/Experten» und Ubernimmt den Lead bei der
Vorbereitung, Durchfihrung und Protokollierung dieser Gefasse.

- Teilnahme an allen Gefassen gemass Auflistung in Kapitel 4.3 Gefasse /
Besprechungswesen

- Unterstutzt die PL intern bei der Beschaffung von externen Ressourcen
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3.2 POLITISCH STRATEGISCHE ENTSCHEIDUNGSEBENE (ORANGE)

Organ Stadtrat (Legislative)
Personen 40 Stadtratinnen und Stadtrate
Aufgaben - Genehmigung der finanziellen Mittel zur Ausarbeitung des STEK
- Teilnahme Gefass «Stadtratssitzung» gemass Kapitel 4.3 Gefasse /
Besprechungswesen
Organ Gemeinderat (Exekutive)
Personen 7 Mitglieder des Gemeinderats
Aufgaben - Erteilt den Auftrag zur Ausarbeitung des STEK
- Die GR agieren als politische Botschafter oder Botschafterinnen und
unterstreichen damit die Wichtigkeit des Projekts nach Aussen
- Bringt politische Gesinnungen und Leitideen ein
- Verantwortet die politische Abstltzung des Projekts
- Genehmigt das Resultat
- Teilnahme Geféass «Gemeinderatssitzung» gemass Kapitel 4.3 Gefasse /
Besprechungswesen
Organ Steuergruppe
Personen Ressortchef Stadtplanung (Stefan Berger)
Leiter Baudirektion (Rudolf Holzer)
Projektleitung intern (Leiter Stadtentwicklung (Mark Imhof) und Projektleiterin
Stadtentwicklung (Anna Lea Morgan)
Aufgaben - Steuertdas Projekt im Auftrag des Gemeinderats, Uberpruft das Vorgehen

hinschlich der definierten Zielsetzung und tragt gegentuber dem
Gemeinderat die Gesamtverantwortung fur das Projekt

- Spiegelt Zwischenresultate und trifft wesentliche Entscheidungen in den
einzelnen Phasen auf der Basis vorliegender Ergebnisse

- Genehmigt das Projekthandbuch (Projektorganisation, Vorgehensweise
und den Terminplan)

- Genehmigt finanzielle Ausgaben

- Gibtkonsolidierte Zwischenresultate/ -erkenntnisse zuhanden des
Gesamtgemeinderats frei

- Formuliert Antrage zuhanden des Gemeinderats, genehmigt operative
Antrage

- Uberwacht die Zielerreichung und den Projektstatus inkl. Meilensteine und

Kosten, trifft Entscheidungen Uber wichtige Prozessmeilensteine

- Verantwortet die Qualitatssicherung des Projekts im Sinne des
Gemeinderats

- Teilnahme Gefass «Steuerungssitzung» gemass Kapitel 4.3 Gefasse /
Besprechungswesen
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3.3 EXTERNE FACHBEGLEITUNG (GELB)

Organ Fachbegleitung Kommunikation & Partizipation
Personen Kontextplan (Stephanie Tuggener und Eva Gerber)
Aufgaben - Entwicklung einer Ubergeordneten Kommunikationsstrategie fur die

fortlaufende und prozessbegleitende Kommunikation inklusive der
Zielgruppenanalyse, der Erarbeitung von Botschaften und der
Implementierung dazugehodrender Kommunikationskanale

Erarbeitung eines Partizipationskonzepts fur die 6ffentlich wirksamen
Stakeholdergruppen/ Mitwirkungsformate (Einbezug von Vertretenden
Interessensgruppe sowie-gderQuartervereineund—teisten)

Methodische Konzeption, Organisation und Durchfihrung/ Moderation,
sowie Kommunikation der 6ffentlich wirksamen Mitwirkungsformaten fur
Interessensvertretende aus Zivilgesellschaft, Wirtschaft. Politik und
Quartiere sowiederQuartierveretneund—=teisten (z. B. Echoraum, Foren,
offenttiche-Werkstatten, Quartierspaziergange, Dialogtische)
Ergebnisaufbereitung und Dokumentation der 6ffentlich wirksamen
Mitwirkungsformate fur Interessensvertretende aus Zivilgesellschaft,
Wirtschaft, Politik und Quartiere sewie-Quartiervereineune—teisten
Strukturierte Ruckfuhrung relevanter Erkenntnisse aus der Mitwirkung an
die GesamtprOJektleltung und das Pl anungsteam

M|tarbe|tteﬁuﬁgderstrateglschen Kommunikation, sowie laufende
Offentlichkeitsarbeit: Uberstiitzung bei Erarbeitung und Pflege geeigneter
Kommunikationsmittel (z. B. Infoflyer, Website-Inhalte,
Medienmitteilungen, Newsletter)

Medienarbeit in Absprache mit der stadtinternen Leitung Kommunikation /
Marketing

Mitarbeit bei Gestaltung eines konsistenten visuellen Auftritts (z.B. CI/CD,
Logo, Farb- und Bildwelt, Grafiken)

Sicherstellung einer transparenten und wirkungsvollen Kommunikation
Uber den gesamten Prozessverlauf

Forderung von Vertrauen, Orientierung, Akzeptanz und Identifikation mit
dem Projekt

Leitung, Koordination und Leistungserbringung als zentrale
Ansprechinstanz fur das Organ «Quartier»; «Interessensvertretende
Zivilgesellschaft, Wirtschaft und Politik»

Verantwortung fur das Gefass «MitwirkungsformatQuartiervereineund—
tetster«Stammtisch Interessensvertretende», und Ubernahme der
Leitung bei der Vorbereitung, Durchfuhrung und Protokollierung dieses
Gefasses.

Teilnahme an den Geféssen «Arbeitsbesprechung Kernteam» und
«Koordinationsbesprechung Kommunikation & Partizipation» gemass
Kapitel 4.3 Gefasse / Besprechungswesen
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Organ Planungsteam
Personen Atelier Corso (Roman Hanimann - Stadtebau, Karin Derstroff — Mobilitat/Verkehr,
Lars Uellendahl - Freiraum, Beatrice Durrer - Soziokultur, Brigitte Moser —
Baukultur/Denkmalpflege)
Ecoptima (Hansjakob Wettstein - Raumplanung)
Interdisziplinares Planungsteam mit Kompetenzen in den Bereichen Raumplanung
/-entwicklung, Siedlungs- & Stadtebau, Freiraum & Landschaft, Verkehr & Mobilitat
sowie Sozialraum
Aufgaben Fachliche Erarbeitung der Analysen, der (verrdaumlichten) Leitideen mit
Kernbotschaften, des Zielbilds mit strategischen Stossrichtungen sowie
des Massnahmenkatalogs
Integration der verschiedenen Perspektiven und Fachthemen
Enge Zusammenarbeit mit der Gesamtprojektleitung
Teilnahme und Austausch an den Gefassen: «Arbeitsbesprechung
Kernteam», «\Workshop Echogruppe», «Stammtisch
Interessensvertretende», «Workshop stadtinterne Begleitgruppe», trd-ggt:
MitwirktrgsformatQuartiervereineund—-teistern» gemass Kapitel 4.3
Gefasse / Besprechungswesen, sowie inhaltliche Aufbereitung von
Unterlagen zuhanden dieser Gefasse (z.B. aktueller Projektstand etc.).
Integration von Ergebnissen und Rickmeldungen aus den Gefassen in
inhaltliche Arbeiten
Sicherung, Darstellung und Dokumentation der erarbeiteten Ergebnisse
(u.a. zuhanden Kommunikation)
Organ Expertinnen und Experten
Personen thd
Aufgaben Erarbeitung von gut nachvollziehbaren und wirkungsvoll dokumentierten
Fachberichten und Gutachten nach Bedarf
Unterstutzung des Planungsteams mit ergdnzenden Expertisen
Teilnahme Gefass «Arbeitsgesprache Expert/-innen» gemass Kapitel 4.3
Gefasse / Besprechungswesen
Organ Echogruppe
Personen Ariane Widmer, selbststandige Architektin und Raumplanerin

Damien Jerjen, Direktor Espace Suisse

Peter Schwehr, Professor und Dozent mit Schwerpunkt Urbane Transformation,
Typologie und Planungsprozesse im Bauwesen

Alice Hollenstein, Grunderin Urban Psychology Consulting & Research
Stephan Sigrist, Grunder & Leiter W.I.R.E.

Susanne Szentkuti, Stadtplanerin Stadt Thun

Paul Hasler, Inhaber Buro fur Utopien
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Aufgaben

Reflexion des Prozesses und der Inhalte aus einer unabhangigen,
zukunftsgerichteten Perspektive

Einbringen von Impulsen, Trends und neuen Denkansatzen

Starkung der Innovationskraft des STEK

Mithilfe bei der Erarbeitung der Leitideen fur das STEK aus der Vision
Burgdorf 2050

Teilnahme Gefass «Workshop Echogruppe» gemass Kapitel 4.3 Geféasse /
Besprechungswesen
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3.4 AKTEURSGRUPPEN AUS ZIVILGESELLSCHAFT, POLITIK, WIRTSCHAFT, OFFENTLICHEN
INSTITUTIONEN UND QUARTIERE (GRUN)

Organ Stadtinterne Begleitgruppe
Personen Leiter Stadtentwicklung (Mark Imhof)
Projektleiterin Stadtentwicklung (Anna Lea Morgan)
Projektleiterin Stadtentwicklung (Andrea Haymoz)
Projektleiter Stadtentwicklung (Felix Haller)
Projektleiterin Mobilitat (Sabrina Krebs)
Projektleiter Verkehrsplanung (Thomas Lehmann)
Sachbearbeiterin GIS/Kartenwerke (Amanda Sollberger)
Leiter Tiefbau (Hans-Jorg Riesen)
Projektleiter Tiefbau (Martin Pahringer)
Leiter Stadtgrun (Kevin Herzog)
Leiter Bauinspektorat (Michael Jermini)
Leiterin Fachstelle Alter (Katharina Frischknecht)
Jugendbeauftragte (Nicole Chen-Christen)
Leiterin Fachstelle Integration (Anette Vogt)
Kulturbeauftragte (Dagmar Kopse)
Sportbeauftragte (Karin Schaad)
Leiter Einwohner- und Sicherheitsdirektion (Urs Luthi)
Stellvertretung Leiter Einwohner- und Sicherheitsdirektion (David Isler)
Aufgaben - Fachliche Beratung und Ruckkoppelung zu Querschnittsthemen der Stadt
- Einbringung verwaltungsinterner Perspektiven und Erfahrungen
- Sicherstellung der Anschlussfahigkeit an laufende Projekte, Fachstrategien
und Planungsinstrumente
- Austausch und Wissenstransfer innerhalb der Verwaltung
- Teilnahme Gefass «Workshop stadtinterne Begleitgruppe» gemass Kapitel
4.3 Gefasse / Besprechungswesen
Organ Interessenvertretende Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Politik und Quartiere
Personen tbd
Dieses Organ setzt sich aus einer reprasentativen Auswahl an Vertretenden aus
Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Politik und Quartieren (u.a. Gemeinderat, Vertretende
politische Kommissionen und Ortsparteien) zusammen. Es ist ein
Zusammenschluss von unterschiedlichen Interessengruppen, die einerseits ihre
BedUrfnisse einbringen, und andererseits Zwischenresultate im Prozess reflektieren
konnen (Feedback). Die Mitglieder sind zudem Botschafterinnen und Botschafter
des STEK.
Aufgaben - Spiegelung der Ergebnisse aus der Facharbeit aus Sicht Zivilgesellschaft,

Wirtschaft, Politik und Quartiere

- Einbringen weitsichtiger Interessen, Erwartungen und Bedurfnisse

- Unterstutzung bei der kommunikativen Verankerung des STEK

- Forderungvon Verstandnis und Akzeptanz Uber institutionelle Grenzen
hinweg
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- Teilnahme Gefass «Stammtisch Interessensvertretende» gemass Kapitel
4.3 Gefasse / Besprechungswesen

Aufgaben

Organ Region / Kanton

Personen tbd
Einbindung der regionalen und kantonalen Fachstellen, um die Anschlussfahigkeit
des STEK an Ubergeordnete Strategien, Konzepte und Planungen und
wechselseitige Abstimmungen sicherzustellen.

Aufgaben - Teilnahme an spezifischen Sitzungen zur inhaltlichen Abstimmung

zwischen Stadt, Region und Kanton

- Rackmeldung zu fachlich erarbeiteten Grundlagen, verraumlichten
Leitlinien, sowie Massnahmen

- Einbringen von und Abstimmung zu kantonalen und regionalen Interessen,
Planungsgrundsatzen und Entwicklungsperspektiven

- Diskussion moglicher Schnittstellen, Zielkonflikte oder
Kooperationspotenziale

- Frihzeitige Prifung der Uberfiihrbarkeit in kantonale und regionale
Planungsinstrumente

- Teilnahme Gefass «Koordinationsgesprach Region/Kanton» gemass Kapitel
4.3 Gefasse / Besprechungswesen
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4 STAKEHOLDERMANAGEMENT

4.1 STUFEN DER PARTIZIPATION

Das Stakeholdermanagement erfolgt auf verschiedenen Ebenen und umfasst unterschiedliche Stufen der
Partizipation: Information bis Entscheidung.

If Entscheiden Formale Letztentscheidung (z.B. Gemeinderat)

. . Beteiligung an inhaltlich verbindlichen
Mitentscheiden Entscheidungen (z.B. Projektoberleitung)

JI\UE Mltgestalten Enge Mltarbelt, strl..lkturlerter Beitrag, fachl!ch oder strategisch releyant,
© aber nicht entscheidend (z.B. Verwaltungsinterne Zusammenarbeit)

@ Dialogisch, Perspektiven werden aufgenommen
(z.B. World-Cafés, Workshops, Stammtisch)

% Anhdoren/ Konsultieren

Ruckmeldungen/ Ideen und Meinungen sammeln, nicht bindend
(z.B. Umfrage, Out-Reach in Quartieren)

Informieren Einseitige Informationsweitergabe (z.B. Infoveranstaltung,
Webseite, Newsletter, Medienmitteilung)

ABBILDUNG 3: STUFEN DER MITWIRKUNG
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4.2 EINBEZUG STAKEHOLDER

Die Besonderheit eines Stadtentwicklungsprozesses ist dessen Komplexitat: Die Akteure sind zahlreich (u.a.
Behorden, Interessensvertretende, Bewohnende, Gruppen mit besonderen Bedurfnissen wie z.B. Kinder), die
Erwartungen an den Stadtraum gross und divers sowie das 6ffentliche Interesse an der Entwicklung - u.a. aufgrund
der Verdichtungspotentiale - hoch. Zudem kénnen die Perspektiven und Interessen unterschiedlicher
Akteursgruppen teils sehr heterogen sein. Wichtig ist deshalb, dass die als relevant identifizierten Anspriche
unterschiedlicher Raumnutzenden rechtzeitig in den Stadtentwicklungsprozess einfliessen kénnen. Nur so kénnen
Ergebnisse erarbeitet werden, welche die vielfaltigen Bedurfnisse bertcksichtigen und von den relevanten
Anspruchsgruppen und einer breiten Offentlichkeit langfristig akzeptiert werden. Die verschiedenen Sichtweisen
auf «Burgdorf 2050» und die unterschiedlichen Erwartungen gilt es Uber geeignete partizipative Formate abzuholen,
zu analysieren und wahrend der Erarbeitung des STEK nachvollziehbar offenzulegen.

Das nachfolgend skizzierte Vorgehen flr das Stakeholdermanagement ist darauf ausgelegt, die unterschiedlichen
Akteure zielfuhrend und stufengerecht abzuholen und in den Erarbeitungsprozess einzubeziehen. Im Zentrum des
Einbezugs steht das Schaffen von Vertrauen und Akzeptanz in den Prozess und die Ergebnisse.

E Externe Fachbegleitung itwirken uppen aus
E Politik, Wirtschaft und
o
£ . Uf 8§ 2f 32 |3 | & : B
'& 2 SE 2 £ 83 o0 £ c 2 2
3 kS =] % £9 T oy S N g S
5 T £ ] 3 $E |° = g §
£ 5SS S -3 o 25 s ]
= EQ B o ] 8§ ) a
E g2 &
4 >
£R
Projekt- S
initilerung
@ 18 Monate
Analyse und
Leitideen
@ 7 Monate
Raumliches
Zielbild

©

8 Monate
Massnahmen

O,

4 Monate
Verabschiedung
STEK

Steuert den Prozess und alle Beteiligten tiber alle Phasen hinweg

Publikation /
Offentlichkeitsarbeit

ABBILDUNG 4: UBERSICHT EINBEZUG STAKEHOLDER
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4.3 GEFASSE / BESPRECHUNGSWESEN

Die Organisation des STEK-Prozesses stutzt sich auf eine differenzierte Besprechungsstruktur, welche die
inhaltliche Arbeit, Steuerung, Koordination und Mitwirkung miteinander verzahnt. Die Gesprachsgefasse sind
entlang ihrer Funktionen und Beteiligungsgrade in verschiedene Cluster gegliedert.

Die Clusterstruktur differenziertin Anlehnung an die Projektorganisation zwischen:

- Prozesssteuerung & -leitung (rot)
Regelmassige Dialog- und Steuerungsgefasse innerhalb der Gesamtprojektleitung zur Ausrichtung,
Qualitatsprufung und Ubergeordneten Koordination des Prozesses.

- Politische & strategische Steuerung (orange)
Formate zur politischen Ruckkopplung, Ressourcensicherung und Beschlussfassung durch den
Gemeinderat oder Stadtrat.

- Fach-Hub: Inhaltliche Erarbeitung (gelb)
Gefasse zur konzeptionellen Ausarbeitung des STEK durch das Kernteam, Fachpersonen und externe
Impulsgebende. Hier findet die eigentliche inhaltliche Entwicklung statt —von der Planung bis zur
gestalterischen und kommunikativen Umsetzung.

- Mitwirkung & Interessensabgleich (griin)
Formate zur gezielten Einbindung gesellschaftlicher, institutioneller und verwaltungsinterner Akteure.
Diese Gefasse dienen dem Austausch, der Konsultation, dem Perspektivenabgleich sowie der frihzeitigen
Verankerung des Prozesses und der Schaffung von Akzeptanz.

Jedes Gefass erflllt eine spezifische Rolle im Gesamtprozess —von der taglichen Steuerung Uber die fachliche
Qualitatssicherung bis zur politischen Legitimation und gesellschaftlichen Partizipation.

Gefass Teilnehmende Format: Zweck Frequenz/
Stakeholder Phasen-
(L=Lead) bezug
Politische & Stadtratssitzung - Stadtrat Informieren, Gezielt 1xin
strategische - Ressortchef (L) Kreditgenehmigung Phase
Steuerung - ggf. Projektinitieru
Gesamtprojektleitung ng
Gefasse, die (intern)
Richtung geben, Gemeinderatssitzung | - Gesamtprojektleitung Prasentation: Je 1x gezieltin
Ressourcen sichern (intern (L)) Beschlussfassung allen Phasen
und Entscheidungen - Gemeinderat
vorbereiten und Steuerungssitzung - Gesamtprojektleitung = Besprechung: 3-4x je Phase,
treffen (intern (L)) Steuerung Prozess bei Bedarf
- Steuergruppe mehr
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Prozesssteuerung Jour fixe - Gesamtprojektleitung Besprechung: Kontinuierlich

& -leitung Gesamtprojektleitung (intern/extern (L)) Prozesskoordination, : alle 2-4
Entscheide, Wochen

Dialoggefass Qualitatsprafung,

innerhalb der Kommunikations-

Projektleitung zur steuerung,

Einordnung/ Ressourcenkontrolle

Ausrichtung

Prozessstand

Fach-Hub: Arbeitsbesprechung - Gesamtprojektleitung Besprechung: Ab Phase 1,

Inhaltliche Kernteam (intern/extern (L)) Erarbeitung und pro Phase alle

Erarbeitung

Hier wird die
inhaltliche Arbeit
und
Konzeptentwicklung
geleistet

—intern und mit

- Planungsteam

Steuerung Inhalte

zwei Monate,

- Fachbegleitung bei Bedarf
Kommunikation & oOfter
Partizipation
Koordinationsbesprec | - Gesamtprojektleitung Besprechung: Ab Phase 1,
hung Kommunikation (intern/extern (L)) Koordination pro Phase 1x,
& Partizipation - Fachbegleitung Kommunikation und bei Bedarf
Kommunikation & Partizipation oOfters

fachlichen Partizipation
Perspektiven von Workshop - Gesamtprojektleitung | Workshop: Je 1x gezieltin
aussen. Echogruppe (intern/extern (L)) Erarbeitung und/oder : Phase 1,2, 3
- Echogruppe Reflexion Inhalte,
- Planungsteam (Phase neue Perspektiven
1, 3)
Arbeitsgesprache - Gesamtprojektleitung Gesprach: Fachinput, i BeiBedarfin
Expertinnen/ Experten (intern/extern (L)) Gutachten Phase 1
- Expertinnen/ Experten
Mitwirkung & Mitwirkungsformat --Cesamtprojektteitung | Div-Formatedenkbar: | txgeziettin
Interessens- Quattierveretnetnd— | —Fachbegteitung Konsuttation;, tadeen Phase+
abgleich tetster Kommuntkation& wheMetraagen
Gefasse zur aktiven --CgfPtanungsteam
Einbindung Stammtisch - Gesamtprojektleitung  Workshop: 2xtrPhaset;
gesellschaftlicher Interessenvertretende | - Planungsteam Perspektiven Je 1xin
Akteure und zur - Fachbegleitung erkennen und Phasen 1,2, 3
Abstimmung mit Partizipation und aufnehmen,
internen, politischen Kommunikation (L) Interessensabgleich
und institutionellen - Interessensvertretende
Akteuren Zivilgesellschaft,
Wirtschaft, Politik und
Quartiere
Workshop - Gesamtprojektleitung Workshop: Fachliche | 2xinPhase 1,
stadtinterne (intern/extern (L)) Konsolidierung und Je 1xin
Begleitgruppe Phasen 2, 3;
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- Stadtinterne
Begleitgruppe
- Planungsteam

Abstimmung sowie
Multiplikation intern

bei Bedarf
ofter

Koordinationssitzung
Region/ Kanton

- Gesamtprojektleitung
(intern (L)/extern)
- Region/ Kanton

Gesprach:
Abstimmung Inhalte

Je 1x gezieltin
Phase 1und 3
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4.4 GRUNDSATZE PARTIZIPATION

Ziele

Integration alltagsweltlicher Perspektiven in die Konzeptentwicklung
Frahzeitige und wirksame Einbindung relevanter Anspruchsgruppen
(Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Politik, Verwaltung, Interessensvertretungen etc.)
Forderung von Akzeptanz, Transparenz und Mitverantwortung im
Entwicklungsprozess

Schaffung eines Dialogs auf Augenhohe zwischen Fachplanung und
Stadtoffentlichkeit

Grundprinzipien

Abgrenzung des Handlungsspielraums: Der Handlungsspielraum der
Partizipation wird gekléart, bevor Mitwirkungsformate stattfinden. Fur die
Mitwirkungsformate werden klare Rahmenbedingungen geschaffen,
insbesondere zum Gestaltungsspielraum, zu den Zielen und zu den
Einflussmoglichkeiten. Die Moglichkeiten und Grenzen der Partizipation
werden aufgezeigt

Zielgerichtet: Partizipation ist nicht beliebig, sondern auf konkrete
Fragestellungen und Wirkung im Prozess ausgerichtet

Empowernd: Die Mitwirkung wird so gestaltet, dass diese Einfluss auf Inhalte
und Entscheidungen nimmt

Reprasentativ und vielfaltig: Unterschiedliche gesellschaftliche Gruppen
(Alter, Herkunft, Interessen) werden aktiv angesprochen

Methodisch passgenau: Mitwirkungsformate werden entlang Prozesszielen
und Stakeholdergruppen gewahlt

Konfliktlosung: Die Partizipation wird nicht als Mittel zur Beseitigung von
Konflikten betrachtet, sondern als Forum, auf dem diese Konflikte auf den
Tisch gelegt und diskutiert werden konnen

Verantwortlichkeiten

Gesamtprojektleitung: Einbindung der Partizipation in den Gesamtprozess
Fachbegleitung Kommunikation & Partizipation: Konzeption, Durchflhrung
und Auswertung offentlichkeitswirksamer Mitwirkungsformate
Planerteam: Integration der Ergebnisse in die fachliche Bearbeitung
(Ruckkoppelung)

Stakeholdergruppen: Aktive Mitgestaltung und Reflexion von erarbeiteten
Inhalten
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4.5 GRUNDSATZE KOMMUNIKATION

Ziele

Transparente Kommunikation Uber den gesamten Prozessverlauf,
anspruchsgruppengerechte Vermittlung der erarbeiteten Inhalte und
phasenorientierte Darstellung der Arbeitsschritte

Sicherstellung eines kontinuierlichen Informationsflusses gegenudber internen
und externen Anspruchsgruppen

Forderung von Vertrauen, Orientierung, Akzeptanz und Identifikation mit dem
STEK und dessen Inhalten

Grundprinzipien

Zielgruppenspezifisch: Inhalte und Formate werden auf unterschiedliche
Anspruchsgruppen abgestimmt (z. B. Bevolkerung, Politik, Verwaltung,
Fachstellen)

Mehrkanalig: Kombination aus analogen und digitalen Kommunikationsmitteln
Verstandlich und zuganglich: Informationen werden klar, visuell unterstutzt
und in einfacher, verstandlicher Sprache aufbereitet

Kontinuitat: Kommunikation ist nicht punktuell, sondern prozessbegleitend
angelegt

Verantwortlichkeiten

Gesamtprojektleitung: Einbindung der Kommunikation in den Gesamtprozess
Fachbegleitung Kommunikation & Partizipation: Erarbeitung und Koordination
der Ubergeordneten Kommunikationsstrategie, Inhaltliche und methodische
Gestaltung sowie Umsetzung der Offentlichkeitskommunikation in Absprache
mit stadtinterner Kommunikation / Marketing.

Stadtinterne Kommunikation/ Marketing: Abstimmung mit stadtischen Kanalen
und Schnittstelle zur politischen Kommunikation
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5 MEILENSTEINE / TERMINPLAN

Der folgende Plan strukturiert die zuvor skizzierten Projektphasen in einzelne Schritte und Meilensteine. Er bietet
eine detaillierte Ubersicht Gber alle Phasen inkl. Hinweis zu den geplanten Gefassen (G) zwischen 2026 und 2029.

5.1 A: MINI-TENDERVERFAHREN FACHBEGLEITUNG(EN)

Was Wann Wer
A: Mini-Tenderverfahren Fachbegleitung(en) Februar 26 - April 26

Mini-Tenderverfahren Fachbegleitung Kommunikation & Februar-April 26 GPL
Partizipation (Los 4)

- Aufbereitung Ausschreibungsunterlagen Mini-Tenderverfahren fur
Fachbegleitung Kommunikation & Partizipation (Los 4)
- Organisation und DurchfUhrung Mini-Tenderverfahren 4

- G: Steuerungssitzung (Genehmigung Vorschlag zur Auftragsvergabe)
- Auftragsvergabe

Mini-Tenderverfahren Planungsteam (Los 1) Februar-April 26 GPL

- Aufbereitung Ausschreibungsunterlagen Mini-Tenderverfahren fur
Planungsteam (Los 1)

- Organisation und DurchfUhrung Mini-Tenderverfahren Planungsteam
(Los 1)

- G: Steuerungssitzung (Genehmigung Vorschlag zur Auftragsvergabe)

- Auftragsvergabe Los 1 sowie zusatzliche Auftragsvergabe an Los 2
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5.2 PHASE 1: ANALYSE UND LEITIDEEN

Was Wann
Phase 1: Analyse und Leitideen Sept 26 —Dez 27
Start mit Fachbegleitung Kommunikation & Partizipation, sowie Sept - Nov 26

Planungsteam

- Gemeinsamer Prozessstart Fachbegleitung Partizipation und
Kommunikation sowie Planungsteam (Sept 26)

- Finale Prozessdefinition und Erarbeitung Partizipations- und
Kommunikationskonzept inkl. Stakeholderanalyse, Definition
einzubeziehende Stakeholder / finale Akteure je Gefasse (Okt-Nov 26)

- G: Steuerungssitzung (Genehmigung finaler Prozess inkl. Partizipations-
und Kommunikationskonzept mit Stakeholderanalyse, Definition
Einbezug Stakeholder und Besetzung Gefasse) (Ende Nov 26)

Grundlagen, Analyse undMitwirkung Quartiervereine und—teisten
- Fachliche Analysen zu unterschiedlichen Themenfeldern

(Grundlagenarbeit, erste raumliche Analysen) (Sept-Mar 27)
- G: Kick-Off-Workshop stadtinterne Begleitgruppe (Prozessstart,
Information, Grundlagenwissen abholen, Spiegelung Analyse) (Dez 26)
- G: Koordinationssitzung Region/Kanton (Jan 27)

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung erster Entwurf fachliche Analysen,
MitwirtkangsformatQuartierveretneund—teisten, Definition fehlende

Sept 26 —Mar 27

Entwicklung Leitideen

- Erarbeitung und Beschrieb von ersten Leitideen auf Basis Grundlagen
(wie bspw. Vision Burgdorf 2050), sowie erste raumliche Analysen und
Mitwirkung

- G: Workshop Echogruppe (Spiegeln und Weiterentwicklung Entwurf
Leitideen) (Jan/Feb 27)

Okt 26— Apr 27

Grundlagenliicken schliessen auf Basis Analyse

- Organisation und Erarbeitung fehlender Grundlagen unter Einbezug von
Expertinnen und Experten

- G: Arbeitssitzung Expertinnen und Experten

Feb - Apr27

Konstituierung Stakeholdergruppen

- Aufbau mitwirkende Akteursgruppen aus Zivilgesellschaft, Politik,
Wirtschaft und 6ffentlichen Institutionen: Stammtisch

Interessenvertretende, Region/Kanton, Quartiere

Okt 26 — Apr 27

Leitideen vertiefen
- Leitideen vertiefen inkl. Realitats-Check
- Kernbotschaften je Leitidee formulieren

Mai—Sept 27

Seite
29von 33



- G: Workshop stadtinterne Begleitgruppe (Information Prozessstand,
Spiegelung vertiefte Leitideen und Kernbotschaften) (Jun 27)

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung vertiefte Leitideen und
Kernbotschaften) (Jul 27)

- G: Stammtisch Interessenvertretende (Information Prozessstand,
Spiegelung vertiefte Leitideen und Kernbotschaften) (Aug 27)

Resultat «Analyse und verraumlichte Leitideen mit Kernbotschaften»

erarbeiten

- Uberarbeitung und Finalisierung Analyse und verrdumlichte Leitideen
mit Kernbotschaften (Text/ Plan/ 3D 0.4.)

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung Inhalte wahrend Erarbeitung Resultat
«Analyse und verrdumlichte Leitideen mit Kernbotschaften») (Nov 27)

Sept - Nov 27

Abschluss Phase 1
- G: Steuerungssitzung (Genehmigung Phase 1, Auslésung Phase 2)
- G: Gemeinderatssitzung (Verabschiedung Phase 1, Ausblick Phase 2)

Dez 27

Fortlaufende Koordination und Steuerung Prozess

- G: Jour fixe Gesamtprojektleitung

- G: Arbeitssitzungen Kernteam

- G: Koordinationssitzungen Kommunikation & Partizipation

regelmassig

Prozessbegleitende Kommunikation
- Information aller beteiligter Stakeholdergruppen (Newsletter, Update
auf Projektwebseite 0.8.) gemass Kommunikationskonzept

Fortlaufend, +
jeweils am Ende
der Phase
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5.3 PHASE 2: RAUMLICHES ZIELBILD

Phase 2: Raumliches Zielbild

Jan-Jul 28

Synthese aus den verraumlichten Leitideen inkl. strategische

Stossrichtungen

- Darstellung der Synthese in geeigneter Form

- Formulierung von strategischen Stossrichtungen

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung erster Entwurf Synthese)

- G: Echogruppe (ersten Entwurf spiegeln) (Feb 28)

- G: Workshop stadtinterne Begleitgruppe (Information Prozessstand,
Spiegelung Synthese) (Mar 28)

- G: Stammtisch Interessenvertretende (Information Prozessstand,
Spiegelung Synthese) (Apr 28)

Jan - Apr 28

Resultat «<Raumliches Zielbild mit strategischen Stossrichtungen»

erarbeiten

- Uberarbeitung und Finalisierung Zielbild mit strategischen
Stossrichtungen (Text/ Plan/ 3D 0.4.)

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung Inhalte wahrend Erarbeitung Resultat
«Raumliches Zielbild mit strategischen Stossrichtungen») (Jun 28)

Mai-Jun 28

Abschluss Phase 3
- G: Steuerungssitzung (Verabschiedung Phase 3, Auslésung Phase 4)
- G: Gemeinderatssitzung (Verabschiedung Phase 3, Ausblick Phase 4)

Jul 28

Fortlaufende Koordination und Steuerung Prozess

- G: Jour fixe Gesamtprojektleitung

- G: Arbeitssitzungen Kernteam

- G: Koordinationssitzungen Kommunikation & Partizipation

regelmassig

Prozessbegleitende Kommunikation
- Information aller beteiligter Stakeholdergruppen (Newsletter, Update
auf Projektwebseite 0.4.) gemass Kommunikationskonzept

Fortlaufend, +
jeweils am Ende
der Phase
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5.4 PHASE 3: MASSNAHMEN

Phase 3: Massnahmen

Aug 28 — Mar 29

Massnahmen mit Hinweis zu geeigneten Instrumenten formulieren

- Massnahmen ableiten, Hinweise zu geeigneten Instrumenten, ggf.
Priorisierung von Massnahmen

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung erster Entwurf Massnahmen) (Sep 28)

- G: Workshop Echogruppe (Spiegelung und Erganzung Entwurf
Massnahmen) (Sep 28)

- G: Workshop stadtinterne Begleitgruppe (Information Prozessstand,
Spiegelung Massnahmen) (Okt 28)

- G: Koordinationssitzung Region / Kanton (Nov 28)

- G: Stammtisch Interessenvertretende (Information Prozessstand,
Spiegelung Massnahmen) (Dez 28)

Aug—-Dez 28

Resultat <Massnahmenkatalog» erarbeiten

- Uberarbeitung und Finalisierung Massnahmenkatalog (Text/ Liste)

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung Inhalte wahrend Erarbeitung Resultat
«Massnahmenkatalog») (Jan 29)

Dez 28 -Jan 29

Abschluss Phase 3 Mar 29
- G: Steuerungssitzung (Verabschiedung Massnahmenkatalog) (Mar 29)
- G: Gemeinderatssitzung (Verabschiedung, Ausblick Publikation) (Mé&r
29)
Fortlaufende Koordination und Steuerung Prozess regelmassig

- G: Jour fixe Gesamtprojektleitung
- G: Arbeitssitzungen Kernteam
- G: Koordinationssitzungen Kommunikation & Partizipation

Prozessbegleitende Kommunikation
- Information aller beteiligter Stakeholdergruppen (Newsletter, Update
auf Projektwebseite 0.4.) gemass Kommunikationskonzept

Fortlaufend, +
jeweils am Ende
der Phase
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5.5 PHASE 4: VERABSCHIEDUNG STEK

Phase 4: Verabschiedung STEK

Mar -Jun 29

Resultat «STEK 2050» erarbeiten
- Aufbereitung des STEK

- G: Steuerungssitzung (Spiegelung Inhalte wahrend Erarbeitung Resultat
«STEK 2050») (Apr 29)

Dez 28 -Feb 29

Abschluss Phase 4

- G: Steuerungssitzung (Verabschiedung STEK 2050 inkl.
Massnahmenkatalog, Ausblick Offentlichkeitsarbeit) (Jun 29)

- G: Gemeinderatssitzung (Verabschiedung STEK 2050 inkl.
Massnahmenkatalog, Ausblick Offentlichkeitsarbeit) (Jun 29)

Mar 29

Fortlaufende Koordination und Steuerung Prozess
- G: Jour fixe Gesamtprojektleitung
- G: Arbeitssitzungen Kernteam

- G: Koordinationssitzungen Kommunikation & Partizipation

regelmassig

Prozessbegleitende Kommunikation

- Information aller beteiligter Stakeholdergruppen (Newsletter, Update
auf Projektwebseite 0.8.) gemass Kommunikationskonzept

Fortlaufend, +
jeweils am Ende
der Phase
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